GYOR-SZOL Gyéri Kozszolgaltaté és Vagyongazdalkodé Zrt. — Arpad parkolohaz
Hazirend

1. Altalinos rendelkezések

1.1. A belépbjegy automatabol torténd kézhezvételével szerz6dés jon létre a Parkolohaz
iizemeltetéje (tovibbiakban Uzemeltetd) és a gépjarmii hasznaldja (tovabbiakban Hasznalo)
kozott.

1.2. A szerzédés létrejottével a Hasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a Parkolohazat a
mindenkori hazirendben foglalt rendelkezések betartasaval veszi igénybe.

1.3. Az Uzemeltetd a szerzdés létrejottével kotelezettséget véllal arra, hogy amennyiben a
Parkolohazban a jarmii parkolasahoz sziikséges szabad hely 4ll rendelkezésre, azt hasznalhato
allapotban a Hasznalo rendelkezésére bocsatja.

1.4. A hasznalo elfogadja, hogy a Parkolohdz hasznalata soran felmeriilé panasz, illetve
probléma esetén az Uzemeltetd részérél reklamécio elfogadaséra szoban a 24 éraban elérhetd
segélyhivo vonalon (kijarati, bejarati terminalom, és kasszagépeken talalhato segélyhivo gomb
megnyomasaval) illetve irasban van mod. Ennek benyujtasa torténhet postai Gton, elektronikus
levél formajaban, (illetve személyesen tigyfélszolgalatunkon). A panaszlevélhez csatolni
sziikséges a vonatkoz6 dokumentumokat (nyugta, parkoldjegy, stb.).

2. Magatartasi szabalyok a Parkoléhazban

2.1. A Hasznal6 a Parkolohazban kételes figyelembe venni a kozati kozlekedés szabalyait, a
kozlekedési jeleket, jelzétablakat, és az utburkolatra festett jelzéseket.

2.2. A gépjarmiivek leallitasa a kijelolt parkolohelyeken kiviil tilos! Az 6sszekoté- és gyalogos
utakat, a kijaratokat, a menekiilési Gtvonalakat, illetve a tiizoltdsdgnak fenntartott bejaratokat a
leallitott jarmiivekkel vagy mas targyakkal eltorlaszolni tilos. A Parkolohazban érvényes
kozlekedési szabalyok megszegésével okozott kart a Hasznalo kételes megtériteni.

2.3. A Hasznalo a Parkolohaz hasznalata soran az Uzemeltet Utasitasa szerint koteles eljarni.

2.4. A jarmivet leallitasa utan szabalyszeriien be kell zarni és a Parkolohazat haladéktalanul el
kell hagyni, a motor hosszas jaratasa tilos.

2.5. Dohanyzas és nyilt lang hasznélata tilos.

2.6. A Parkolohaz teriiletén tlizveszélyes anyagot, folyadékot lefejteni, illetve gépjarmiivet
lizemanyaggal feltolteni, javitast és egyéb tevékenységet végezni tilos.

2.7. Tiizveszélyes rakomanyt szallité jarmiivek parkolasa a Parkolohazban tilos.

2.8. Tiiz esetén minden - nem a tiiz oltasaval foglalkozo - személy koteles a Parkolohazat a
lehetd legrovidebb idon beliil elhagyni.

29. A Park"ol(')héz berendezésében a Hasznalo altal okozott kart haladéktalanul be kell
jelenteni az Uzemeltet6nek.

2.10. Forgalmi rendszimmal nem rendelkezd jarmiivek ledllitdsa a Parkolohazban csak az
Uzemeltetdvel torténd elozetes megallapodas alapjan megengedett.

2.11. A gépjarmiivekbol ki- és beszallok kotelesek a legnagyobb koriiltekintéssel, a jarmiivek
haladasat legkevésb¢ akadalyozva kozlekedni és gyalogos kozlekedésiiket a leheté legnagyobb
figyelmességgel, az Uzemeltetd esetleges figyelemfelhivo jelzéseire is tekintettel végezni.

2.12. A Parkolohazban folyamatosan tizemel kamerarendszer miikodik. A Parkolohazba
onkéntes behajtassal vagy belépéssel a Hasznald, illetve utasa elfogadjak a Parkolohaz
teriiletére vonatkozo érvényes hasznalati szabalyokat, egyben ahhoz is hozzajarulnak, hogy a
parkolasrol, a Parkolohazon beliili mozgasukrol a teriilet ellenSrzését végzd videokamerak
utjan felvételek késziiljenek. Uzemeltetd ezen felvételeket az adatvédelemre vonatkozd
jogszabalyok és elbirasok szerint kezeli.

2.13. Engedély nélkiili reklamtevékenység folytatasa tilos.

2.14. Falragaszok engedély nélkiili kihelyezése tilos.

2.15. Uzembentart6 fenntartja a jogot parkolohelyek forgalombol val6 kizarasara.

2.16. Hasznalo vallalja, hogy gépjarmiivét a Parkolohazba vald behajtas eldtt a szilard
halmazéllapott csapadéktol megtisztitja, ellenkezé esetben Uzemeltetd megtagadhatja a jarmii
behajtasat.

3. Felel6sségi szabalyok

3.1. Az Uzemelteté a jarmiivek, illetve az azokban, azokon talalhato targyak feliigyeletére,
Orzésére vagy megoOvasara, a Parkolohaz fiitésére nem koteles.

3.2. Az Uzemeltetetd kizérolag azokért a karokért felel, amelyeket személyzete szandékosan
vagy gondatlan magatartasaval okozott.

3.3. Harmadik személy 4ltal okozott karokért az Uzemelteté nem felel.

3.4. A lopasbol eredd karokat a Gyéri Varosi Renddrkapitanysagon és az Uzemeltetdnél is be
kell jelenteni.

3.5. Az Uzemeltetd vis maior kdvetkeztében keletkezett karokért nem felel.
3.6. Az Uzemeltetd a rendszeres takaritisok ellenére, az adott idéjarasi, és utviszonyok

(havazas, es, erds sz¢l, parkolo gépjarmiivek altal behordott szennyezédés) okozta karokért
nem felelds.

3.7. Hasznalo tudomasul veszi, hogy a Parkolohaz egyes parkolohelyei a kozlekedd
forgalomtol el nem szeparalhatoak, igy az athalado forgalom okozta szennyezddések, és az
azok éltal okozott karokért az Uzemeltetd nem felelds.

3.8. Uzemeltet$ nem tehetd feleléssé a ,.kiilonleges igényii gépjarmiivekben”, illetve a ,,nagy
értékli gépjarmiivekben”, a fent emlitett okok miatt keletkez6 karokeért.

3.9 Hasznilé tudomasul veszi, hogy Uzemeltetd a Parkolohdz teriiletén, indokolt esetben
sikossag-mentesitést végezhet. Hasznaldé ennek ismeretében — pl. a sikossag-mentesitésbol
szarmazo esetleges anyagok gépjarmiire annak mozgasabol eredd felkeriilése — hasznalja a
Parkolohazat.

4. Arak és dijfizetés

4.1. A Hasznalo a Parkolohdz igénybevételéért az Uzemeltetd altal meghatérozott parkolési dij
megfizetésére koteles a parkolas megkezdésétdl szamitott teljes parkolasi idétartamra.

4.2. A parkolasi dijat a Hasznalo a Parkolohaz automata kasszajanal, az azon feltiintetett
cimletli pénzérmékkel, bankjegyekkel vagy az arra alkalmas berendezésnél bankkartyaval
kételes megfizetni.

4.3. A Parkolohazbol kihajtani csak a felmeriild parkolasi dij megfizetése utan szabad.

4.4. Amennyiben a Hasznalo a parkolasi dij megfizetése nélkiil hagyja el a Parkolohazat,
koteles az igénybevett szolgaltatason feliil a dijszabas szerinti haromnapi dijtételnek megfeleld
dsszegli kotbért az Uzemeltetd részére megfizetni.

4.5. Amennyiben egy gépjarmiivel a Hasznalo egynél tobb kijelolt parkolohelyet foglal el, a
ténylegesen igénybevett parkolohelyekre juto dij megfizetésére koteles.

4.6. A Hasznal6 figyelmetlenségébll adodo téves dijfizetési tranzakciok miatt felmeriild
anyagi karokért az Uzemeltetd nem tehetd felel6ssé.

5. Kartéritési kotelezettség

5.1. A beérkezéskor kapott jegy elveszitése esetén a Haszndlo koteles az arra alkalmas
automata kasszanak az ,elveszett jegy” felirati gombjaval 0j jegyet kérni és egyidejiileg
5.000,- Ft Osszegli koltségtéritést megfizetni. A Haszndlo tudomasul veszi, hogy a
koltségtérités megfizetéséig a Parkolohazat gépjarmiivével nem hagyhatja el.

5.2. A Parkolohaz rendjének megsértése - kiilonosen a parkolasi dij megfizetésének
elmaradésa - esetén az Uzemeltetd jogosult a rendsértés elharitisara, valamint a rendsértés
kovetkezményeként felmeriilt valamennyi koltség megtéritésének kovetelésére. A Hasznalo
tudomasul veszi, hogy a rendsértés tényét az Uzemelteté digitalis felvétel formajaban rogziti.

5.3. A kozlekedési szabalyok megsértése - kiilonosen egynél tobb kijeldlt parkolohely
elfoglalasa, vagy a szomszédos parkolohely hasznalatanak akadalyozasa — esetén a Hasznalo
10.000,- Ft kotbér megfizetésére koteles.

5.4. Az Uzemeltetét, a szerzédéses jogviszonnyal kapcsolatos kévetelések teljesitésének
idejéig a Parkolohazba bevitt jarmiivek tekintetében visszatartasi jog illeti meg.

6. A szerz6dés idétartama.

6.1. Az Uzemelteté jogosult a Parkoldhdzba beallitott jarmiivet tartalmaval egyiitt a Hasznald
veszélyére és koltségére a Parkolohazbol eltavolitani, amennyiben:

- a jarmiibol folyik az tizemanyag vagy mas folyékony anyag,

- a jarma fistol vagy a jarmii egyéb hibai veszélyeztetik vagy akadalyozzak a Parkolohaz
lizemelését;

- a jarmiivet nem szabalyszeriien, a kozlekedést akadalyozo modon allitottak le

- a jarmiivet a mindenkori Hazirendben foglaltak megszegésével allitottak le.

A fenti esetekben az Uzemeltetd jogosult a jarmiivet Parkolohézon beliil 4thelyezni, illetve
sajat dontése szerint kozteriileti, nem fizetd parkolohelyre valo elszallitasarol a Hasznalo
koltségére intézkedni.

6.2. Az Uzemeltetd a jarmii Parkolohdzbol valo eltavolitisaig a parkoldsi dijszabasnak
megfeleld dij illeti meg.

6.3. A Hasznalé tudomasul veszi, hogy a Parkolohaz iizemeltetdje a 48 dranal hosszabb ideig
parkol6 gépjarmiivekrdl listat készithet.

6.4 Kiilon megallapodas hianyaban a parkols leghosszabb megszakitas nélkiili id6tartama (az
atalanydijas Szerzddés kivételével) két hét. Az ezt meghalado id6tartami parkolas el6tt az
Uzemeltetd felé irdsos eldterjesztést kell tenni, megjeldlve a parkolds lejaratanak varhato
idotartamat. A két hetet meghaladé parkolas esetén elére egy heti parkolasi dijat kell
kaucioként az Uzemeltetd részére megfizetni, a Jokai utcai ligyfélszolgalati iroda pénztaraba
(Gyér, Jokai utca 7-9.). A kaucio a parkolasi dij megfizetésérél szol6 bizonylat bemutatasa és
a jarmii Parkolohazbol torténd eltavolitasa esetén visszafizetésre keriil a Jokai utcai
ugyfélszolgalati iroda pénztaraban.

7. Jogvitik elbiralasa

7.1. A Szerz6dd Felek a Parkolohaz igénybevételével kapcsolatos jogvitak elbirdlasara a
hataskorrel rendelkezd gy6ri székhelyii birosag kizarolagos illetékességét kotik ki.
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