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26/2006. (IX. 25.) Ok rendelet
A tavhészolgaltatasrol
GYOR MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATANAK KOZGYULESE
26/2006. (1X.25.) OK. RENDELETE
A TAVHOSZOLGALTATASROL

1 Gyér Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgylilése az Alaptérvény 32. cikk (2) bekezdésében, a helyi
onkormanyzatokrél szolé 1990. évi LXV. torvény 16. § (1) bekezdésében és a tavhdszolgaltatasrol szolé 2005.
évi XVIII. térvény 60. § (3) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, a helyi dnkormanyzatokrél sz6l6 1990.
évi LXV. térvény 8. § (1) bekezdésében meghatarozott feladatkérében eljarva a kovetkezbket rendeli el:

I. Fejezet
ALTALANOS RENDELKEZESEK
A rendelet hatalya
1.§

A rendelet hatalya kiterjed Gyér Megyei Jogu Varos kbzigazgatasi terlletén a tavhdszolgaltatast igénybe vevé
felhasznalokra, dijfizetékre, és az bket tavhével ellaté tavhdszolgaltatokra.

Fogalom-meghatarozasok
2.§
E rendelet alkalmazasaban

a )tavhdé:az a hbéenergia, amelyet a tavhétermeld létesitménybdl héhordozé kbézeg (gbz, melegitett viz)
alkalmazasaval, tavhévezeték-haldézaton keresztll, Uzletszer(i tevékenység keretében a felhasznalasi helyre
eljuttatnak;

b ) tavhészolgaltatas: az a kozizemi szolgaltatas, amely a felhasznalonak a tavhétermel6 Iétesitménybdl
tavhévezeték-halézaton keresztlll, az engedélyes altal végzett, Uzletszerli tevékenység keretében tortend
héellatasaval fitési, illetve egyéb héhasznositasi célu energiaellatasaval valosul meg;

c ) tavhészolgaltaté: az a gazdalkodd szervezet, amely meghatarozott teleplilésen vagy a telepllés
meghatarozott részén a tavhé lzletszeri szolgaltatasara engedélyt kapott;

d) tavhétermeld: az a gazdalkodo szervezet, amely tavhé termelésére engedélyt kapott;

e )felhasznalo: a tavhével ellatott épiletnek, épitménynek, a térvényben meghatarozott esetben az
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éplletrésznek a tavhdszolgaltatoval a tavhé merés szerint torténd szolgaltatasara vonatkozdan kozizemi
szerz8déses jogviszonyban allé tulajdonosa, tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok kdzdssége [a tarsashaz, a
lakasszdvetkezet, a Polgari Térvénykdnyvrél szolo 1959. évi IV. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti k6zds
tulajdon esetén a tulajdonostarsak]. Abban az esetben, ha a tavhéfelhasznalas a tébb személy tulajdonaban 1évé
épllet valamennyi éplletrészében mérhetd, a felhasznaldé az egyes éplletrészek tulajdonosa is lehet. A
felhasznalo lehet lakossagi vagy egyéb felhasznalo:

ea) lakossagi felhasznald: a lakoépllet és a vegyes célra hasznalt épilet tulajdonosa, tulajdonosainak
ko6zbssége, éplletrészenkénti hGmennyiségmérés esetén az egyes éplletrészek tulajdonosa;

eb) egyéb felhasznalé: a ea) pontban nem emlitett épllet, épitmény tulajdonosa, tulajdonosainak kdzdssége,
épuletrészenkénti hdmennyiségmeérés esetén az egyes epuletrészek tulajdonosa;

f) 2 diffizets: épuletrészenkénti dijmegosztas esetén az éplletrésznek a kdzlzemi szerz6désben megnevezett
tulajdonosa, tavhészolgaltatasrél szolé 2005. évi XVII. térvényben (a tovabbiakban: Tszt.) meghatarozott
esetekben az épiilet, épitmény vagy az éplletrész bérl6je, hasznaldja;

g) tavhdvel ellatott éplilet: az egy felhasznaldi h6kdzpontbdl ellatott épllet vagy szolgaltatoi hbkdzpontbdl térténd
tavhdszolgaltatas esetén egy héfogadd allomasrol ellatott éplletegység;

h) épliletrész: a tavhGvel ellatott éplletnek, épitménynek, ingatlannak funkcionalisan 6nalld, kilén vagy kdzos
tulajdonban lévé része (lakas, Uzlethelyiség, Iépcséhaz stb.);

i) tavhétermeld létesitmény: az erdmi tavhé-szolgaltatasi célra hét termeld 1étesitménye, tavhét eléallité fitéma,
kazantelep, kazan, hulladékégeté mi, geotermikus energiat tavhészolgaltatas céljara kitermeld vagy mas
megujulé energiat (pl. biokazan, hészivattyu, napkollektor) és hulladékhét hasznosité tavhétermeld berendezés;

j) tavhévezeték-haldzat: az a csbvezetékrendszer — a hozzd tartozé6 mditargyakkal, halézati szerelvényekkel,
kapcsolodo automatikakkal, miszerekkel, elektromos berendezésekkel egyutt -, amely a tavhének (héhordozé
kézegnek) a tavhétermeld létesitménytél a csatlakozasi pontig torténé szallitasara szolgal. A tavhévezeték-
halézat részei: a gerincvezeték, az elosztovezeték, a bekdtdvezeték (primer tavhévezeték), valamint a
szolgaltatéi hékdézpontbdl kiinduld és az atalakitott hével ellatott épllet vagy épitmény héfogadd allomasa
féelzard szerelvényéig, ennek hianyaban a felhasznalasi helyet magaban foglalé ingatlan telekhataraig terjed6
vezeték (szekunder tavhévezeték);

k ) h6k6ézpont:a héhordozéd kozeg kiadasara, elosztdsara, fogadasara, atalakitdsara, mennyiségének
szabalyozasara, illetleg a tavhé atadasara szolgald technoldgiai berendezés. A hékdzpont lehet termeldi
hékdzpont, szolgaltatdi hékézpont és felhasznaldi hékdzpont:

ka) termel6i h6kézpont: a tavhé termelbjénél tavhbellatas céljabdl a héhordozé kézeg kiadasara, tovabbitasara,
elosztasara, atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara, esetenként mérésére szolgald technoldgiai
berendezés;

kb) szolgaltatéi h6kézpont: tobb éplilet vagy épitmény tavhdvezeték-haldzat datjan torténd héellatasa céljabdl, az
ellatando éplileteken vagy épitményeken kiviil, vagy azok egyikében elhelyezett, a h6hordozé kézeg fogadasara,
atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara, elosztasara, mérésére szolgald technoldgiai berendezés. A
szolgaltatéi hbékdzpontokkal azonos moddon kell kezelni azokat a kazanhazakat, melyekbdl — hékodzpont
kozbeiktatasa nélkil — kdzvetlendl torténik a fogyasztok héellatasa;

kc) felhasznaléi hékézpont: egy épllet vagy épitmény héellatasa céljabdl a héhordozé kbézeg fogadasara,
atalakitasara, mennyiségének szabalyozasara, mérésére szolgal6 technolégiai berendezés;

| ) h6kézponti atadd blokk: a hdkdézpontban a primer héhordozé kdzeg fogadasara, mérésére szolgald
technologiai berendezéseket (féelzard, finomsz(ird, térfogataram- és nyomaskilonbség-szabalyozé szelep,
hédmennyiségmérd, nyomas és hémérséklet ellenérzé miszerek) tartalmazoé egység;

m ) flitési hécserélé blokk: a h6kdzpontban a primer héhordozébdl flitési melegvizet elballitd, azt szallitd és



szabalyozo készilékek (fltési hécseréld, keringteté szivattyd, szabalyozo- és szakaszolo szerelvények és az
ezeket 6sszekotd csévezetékek) egyluttmikodd rendszere;

n ) h6fogaddé allomas: egy épulet vagy épitmény tavhéellatasa céljabol, a héhordozé kdzeg fogadasara,
tovabbitasara szolgalé technoldgiai berendezés, ahol a felhasznaldk részére atadott tavhémennyiség mérése,
mennyiségi szabalyozasa is térténhet;

0) szolgaltatéi berendezés: a tavhétermel6 létesitmény, a tavhévezeték-halézat, a szolgaltatéi hékdzpont, az
elszamolas alapjaul szolgald, a tavhdszolgaltatd tulajdonaban 1évdé mérbeszkdz, a hdékdzpont primer oldali
féelzaroi és mennyiségszabalyozoi;

p ) felhasznal6éi berendezés: a felhasznaldi hékodzpont, a héfogadd allomas, a felhasznaloi vezetékhaldzat, a
hélead6 készilékek, a hdhasznositd és keringtetd berendezések, a tagulasi tartdly és a felhasznald altal
felszerelt fltési és hasznalati melegviz-mérék, koltségmegosztok;

q) felhasznaloi vezetékhaldzat: az a cs6vezetékrendszer, amely a hének héhordozo kdzeg altal, a csatlakozasi
ponttdl a felhasznaléi berendezésekhez valo tovabbitasat szolgalja;

r) csatlakozasi pont: a szolgaltatdi és a felhasznaléi berendezés hataran, talalkozasi pontjan beépitett elzard
szerelvénynek a felhasznalo felé esé oldala, elzard szerelvény hianyaban a felhasznalasi helyet magaban foglalo
ingatlan (épulet, épitmény, telek) tulajdoni hatara. A tavhdszolgaltaté és a felhasznalod kilon megallapodasa
alapjan a csatlakozasi pont a fentiektél eltérhet.

s) teljesitési hely:
- h6kdzponti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a csatlakozasi pont,

- épuletrészenkénti mérés szerinti tavhdszolgaltatas esetén a felhasznaldi vezeték-halézaton elhelyezett hiteles
hédmennyiségméré felhasznalé felé esé oldala;

t) felhasznalasi hely: az az épllet illetve épulletrész, amelynek tavhével térténd ellatasara a szerzédéses
jogviszony létrejott.

u) hasznalati melegviz: tavhével felmelegitett kdzmiives ivoviz;
v) flitési id6szak: az év szeptember 15. napja és a kdvetkez6 év majus 15. napja kdzotti idészak;

w ) kbltségmegosztd: az elszamolasi hdmennyiségmérd altal mért hdmennyiségnek a dijfizeték kozotti
megosztasara, a Tszt 43.§ (4) bekezdésben foglalt esetben a felhasznaldk kozotti megosztasara szolgald
mérémiiszer vagy eszkoz;

X ) lzletszabalyzat: a mikdodési engedélyt kiadd kozigazgatasi szerv altal jovahagyott és az illetékes
fogyasztévédelmi felligyeléség altal véleményezett szabalyzat, amely a helyi szolgaltatasi sajatossagok
figyelembevételével szabalyozza a tavhdszolgaltatd mikodését és meghatarozza a tavhészolgaltato
kotelezettségeit és jogait, szabalyozza a tavhdszolgaltatd és a felhasznald szerz6déses viszonyat, a mérés és
elszamolas rendjét, valamint a szolgaltaténak a felhasznal6val, a fogyasztévédelmi feliigyel6ségekkel és a
felhasznalok tarsadalmi érdek-képviseleti szervezeteivel valo egylttmikodését.

Il. Fejezet
ELLATASI KOTELEZETTSEG

3.§

Az Onkormanyzat a tavhészolgaltatasra engedélyt kapott tarsasagok utjan koteles biztositani a
tavhészolgaltatassal ellatott [étesitmények tavhéellatasat.

lll. Fejezet
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A tavhéhbétermeld létesitmény miikodtetése és fejlesztése a tavhétermeld feladata.

5.§

(1) A tavhdszolgaltatd tulajdonat képez6 szolgaltatoi berendezést, valamint a szolgaltaté tulajdonaban 1évé
felhasznal6i berendezést a tavhdszolgaltatd koételes fenntartani, Uzemeltetni, fejleszteni és az ezekkel
kapcsolatos koltségeket viselni.

(2) Uj vagy noévekvd tavhdigénnyel jelentkezé felhasznalasi hely tulajdonosatél a tavhészolgaltatd a
tavhészolgaltatas dijaval nem fedezett fejlesztési koltségekre legfeliebb az Onkormanyzat a tavhészolgaltatas
dijairél szélo rendeletében meghatarozott csatlakozasi dijat kérhet. A csatlakozasi dij megfizetése a
tavhérendszerre val6é racsatlakozas lehetségét biztositia a tavhdszolgaltatd altal meghatarozott helyen. A
csatlakozasi dij a hétermel6i, a gerinc- és elosztdvezetéki, valamint a hémennyiségmérdé berendezések
létesitési, illetve bévitési koltségeinek fedezetére szolgal. A csatlakozasi dij nem tartalmazza a bekotévezetékek,
hékoézpontok — beleértve a hédmennyiségméré nélkili hékdzponti atadd blokkot is — létesitési és bovitési
koltségeit.

6. §

(1) Felhasznaléi berendezés létesitése — mas megallapodas hianyaban — a felhasznalasi hely tulajdonosanak a
kotelessége.

(2) A felhasznaloi hdékdzpont kiviteli tervének elkészitéséhez a tavhdszolgaltatd koteles dijmentesen adatokat
szolgaltatni.

(3) A lakoépiletek és a vegyes célra hasznalt éplletek felhasznaloi hékdzpontjainak Kkiviteli tervét a
tavhészolgaltato koteles dijmentesen fellilvizsgalni.

(4) A (3) bekezdés szerinti hékdzpontok izembe helyezési eljarasahoz a tavhészolgaltatét meg kell hivni, az
eljarasban a tavhdszolgaltato koteles kézremikddni. A kdzremiikddésért dij nem szamithaté fel.

(5) Az elkészllt felhasznaléi berendezést a szolgaltatéi berendezéssel — a szerz6désben meghatarozott
feltételek mellett — csak a tavh&szolgaltatd kapcsolhatja 6ssze. Ezzel egyidejlileg a tavhészolgaltatdé koteles
felszerelni a tavhéfogyasztas mérésére és elszamolasara alkalmas, a mérdéeszkoz hitelességét tanusito jellel
ellatott mérét. A h6kdézpontban vagy héfogadé allomason elhelyezett méréeszkdzt a tavhészolgaltatd Gizemelteti.

(6) A tavhdszolgaltatasba mar bekapcsolt felhasznald csak a tavhdszolgaltato elézetes hozzajarulasaval
a) létesithet U] felhasznaldi berendezést;

b ) helyezhet at, alakithat at és — a szerz6dés felmondasanak esetét kivéve — szlintethet meg meglévd
felhasznaloi berendezést.

(7) A felhasznal6i berendezés lzemeltetése és fenntartasa — a (8) bekezdésben foglaltak kivételével — a
felhasznalo kotelessége.

(8) A szolgaltaté tulajdonaban 1évé felhasznal6i berendezés, valamint a szolgaltatéi h6kdzpontot a felhasznaldi
berendezéssel a tavhdvezeték-haldzat részeként 6sszekotd vezeték Uzemeltetése és fenntartasa, az ezzel
kapcsolatos koltségek viselése — a csatlakozasi pontig bezardlag — a tavhészolgaltato feladata.

(9) A felhasznaloi berendezés lzemeltetbje a folyamatos és biztonsagos ellatas érdekében koteles az altala
Uzemeltetett berendezés lizemképes allapotardl gondoskodni.

(10) A tavhészolgaltaté jogosult a felhasznald vételezését, a felhasznaldi berendezés allapotat a felhasznalasi



helyen ellendrizni. Az ellenérzést az ingatlan tulajdonosanak, illetéleg hasznaléjanak személyes érdekei
figyelembevételével — a veszélyhelyzet, vagy annak gyanuja esetét kivéve — munkanapokon, 8 és 20 éra kdzott
lehet elvégezni. Az ellenérzést végz6 személyt az arra feljogositd, fényképes igazolvannyal kell ellatni.

(11) A (10) bekezdésben meghatarozott ellenérzés, a szabalytalan vételezésre utalé kdérilmények vizsgalata,
tovabba a Tszt. 51. § (3) bekezdés a) és b) pontjai szerinti tdvhdszolgaltatas felfiggesztésének érdekében a
felhasznalo, illetbleg a dijfizetd koételes a tavh@szolgaltatd alkalmazottia szamara a felhasznalasi helyre valo
bejutast lehetévé tenni.

IV. Fejezet

A TAVHOSZOLGALTATO, A FELHASZNALO ES A DIJFIZETO KOZOTTI JOGVISZONY

7.§

(1) A tavhészolgaltato, a felhasznalo és a dijfizetd kdzotti jogviszony altalanos szabalyait a 157/2005.(VI11.15.)
Korm. rendelet mellékleteként kiadott Tavhdszolgaltatasi Koézizemi Szabalyzat (tovabbiakban: TKSZ.)
tartalmazza.

(2) Atavhdszolgaltatot a lakossagi felhasznaldval altalanos kézlzemi szerz8déskotési kdtelezettség terheli.

(3) Az altalanos kozlizemi szerz6dés alapjan a tavhdszolgaltaté a lakossagi felhasznald részére folyamatos,
biztonsagos és meghatarozott mértékl tavhdszolgaltatasra, a lakossagi felhasznalg, illetve a 20. § (1) bekezdés
szerinti éplletrészenkénti dijfizetés esetén a dijfizet6é a tavhbészolgaltatas ellenértékének rendszeres
megfizetésére koteles.

(4) Az egyéb felhasznalod és a tavhdszolgaltatd a polgari jog szabalyai szerint egyedi kdzlzemi szerzédést kot a
tavhé folyamatos és biztonsagos szolgaltatasara, illetéleg ellenértékének megfizetésére.

(5) A tavhdszolgaltatd és a felhasznalé kdézott a kozizemi szerz8dés — a jogszabalyokban és az
Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételekkel — a szolgaltatas igénybevételével is létrejon.

(6) A kdzlizemi szerz6dések tartalmara a TKSZ. eléirasai az iranyadok.

(7) A dijfizeték személyében bekovetkezd valtozasok nem érintik a felhasznald és a tavhdszolgaltatdé kozott
létrejott altalanos kozlizemi szerz6dés érvényességét. A dijfizetd a valtozas idépontjatédl jogosult az altalanos
koézlzemi szerzddésben foglaltak szerint a szolgaltatas igénybevételére és ugyanezen id6ponttdl koteles a
tavhészolgaltatas dijainak megfizetésére.

(8) A tavhdszolgaltatd, a felhasznald és a dijfizetd kozotti jogviszony jogszabalyokban foglaltakon tulmend
szabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza, melyet a tavhdszolgaltaté koételes a felhasznaldk és a dijfizetbk
részére hozzaférhetévé tenni.

A szolgaltatott tavhé mérése és elszamoldsa
8.8
(1) Forréviz h6hordozo esetén

a) a tavhészolgaltatdé a szolgaltatott tavhd mennyiségét a felhasznaldi hékdzpontban, illetbleg a szolgaltatoi
hékdzpontban és a héfogadd allomason koteles mérni és elszamolni.

b) ha a szolgaltatoi h6kdzpontban tobb fitési hécseréld blokk van, akkor a fiitési céli héenergia tovabbi mérésére
van lehet8ség a flitési hécseréld blokkon, primer oldalon.

c) a héfogadd allomason elhelyezett hdmennyiségmérd a szolgaltatéi hékdzpontban 1évé hémennyisegmérd
koltségmegosztoja. A szolgaltatott tavhé elszamolasanak alapja a szolgaltatéi hékozpontban hitelesen mért
hédmennyiség.



d) A felhasznalt tavhé mennyisége — tavh&szolgaltatéval tortént egyeztetést kdvetben — épuletrészenként (pl.
lakasonként) is mérhet6 és elszamolhatd, ha a felhasznalok a tavhd mennyiségének hiteles mérésére alkalmas
mérdeszkoz felszerelését, valamint a felhasznaloi berendezés ehhez szikséges atalakitasat a sajat koltségikon,
az épulet valamennyi éplletrészében megvalodsitjak, és a hiteles mérés feltételeit folyamatosan biztositjak.

e) az épuletrészenként felszerelt h6mennyiségmérdk a hékdzponti vagy héfogadoi méré kdltségmegosztd mérdi.
A szolgaltatott tavhdé elszamolasanak alapja — eltér6 megallapodas hianyaban — a hdékdézpontban mért
hémennyiség.

(2) G6z héhordozé esetén a tavhészolgaltatd a szolgaltatott tavhd mennyiségét az atadé allomason megmért
gbzmennyiség és hétartalma szorzatanak, valamint a visszaadott mért csapadékviz-mennyiség és hétartalma
szorzatanak kilénbségébdl allapitja meg.

(3) A lakéépliletet is ellatd hékdzpontrdl ellatott felhasznaloi kozosség altal felhasznalt 6sszes hasznalati meleg
viz mennyiségnek a mérése a hékdzpontba beépitett, a PANNON-ViZ ZRT. tulajdonéban levé fémérével torténik.

(4) Ameleg viz egyedi mérésére a tavhdszolgaltatoval egyeztetett médon
a) az épuletek héfogadoéiban; vagy
b) épuletrészenkeént

van lehetdség. A meleg viz egyedi mérésének megvalodsitasa nem tartozik a tavhészolgaltatd kotelezettségei
kozé.

9.§
(1) Elszamolasi mérd csak a mérési feladat elvégzésére alkalmas és hiteles méré lehet.

(2) Hiteles az az elszamolasi mérd, amelyet az Orszagos Méréstigyi Hivatal (OMH) hitelesitett, vagy amelynek
kalféldi hitelesitését az OMH els6 belféldi hitelesitésként elfogadta.

(3) A felhasznalo, illetve a tavhészolgaltaté jogosult a masik fél tulajdonaban lévé elszamolasi méré(k) rendkivdli
hitelesitését kérni. Amennyiben a méré az OMH jegyz&kdnyve szerint nem biztositotta az eldirt pontossagot, ugy

- a szallitas és a hitelesités koltsége a tulajdonost, ellenkezé esetben a rendkivili hitelesitést kéré felet terheli,

- a szamla utolagos korrekcidjat az OMH jegyz6kdnyve alapjan a tavh@szolgaltatd az utolsd elszamolasi
id6szakra koteles elvégezni.

10. §

(1) Az elszamolasi mérék meghibasodasa esetén, annak megjavittatasa, a mérék vonatkozd elbirasok szerinti
id6szakos, illetve rendkivili hitelesittetése az elszamolasi méré tulajdonosanak a feladata. A javitas, illetve a
hitelesités id6tartama a 30 napot nem haladhatja meg. Szilkség esetén az elszamolasi méré tulajdonosa
cseremerdrél kdteles gondoskodni.

(2) A 8. § (4) bekezdés szerinti melegviz-mérék esetén ha:
az idészakos hitelesittetést a felhasznalo, dijfizetd elmulasztotta vagy
a méretlen id6szak a 30 napot mégis meghaladija, akkor a 30. nap utan

a hiteles mérési feltételek helyredllitasaig a felhasznalét vagy a dijfizetét melegviz-mérével nem rendelkezd
felhasznalonak vagy dijfizetének kell tekinteni.

(3)A 8. § (1) és (2) bekezdés szerinti hdBmennyiségmérd meghibasodasa, tovabba a hitelesités idétartama alatt a
szolgaltatott tavhé mennyiségét az el6z6 év azonos id6szakaban mért h6mennyiség azonos szolgaltatasi, illetve
vételezési korlilményekre térténé korrekciojaval kell meghatarozni. llyen idészak hianyaban a meghibasodas



elharitasat kovet6, vagy a meghibasodas idépontjat megel6z6, legalabb egy hénap héfelhasznalasa képezi a
korrekcié alapjat.

(4) A 8. § (4) bekezdés szerinti melegviz-méré meghibasodasa, valamint a hitelesités idétartama alatt a
szolgaltatott meleg viz mennyiségét az el6z8 elszamolasi id8szak atlagfogyasztasat alapul véve kell
meghatarozni.

11. §
(1) Az elszamolas alapjaul szolgalé mérék leolvasasa a tavhészolgaltato feladata.

(2) A felhasznald, a dijfizetd, illetve a tavhészolgaltatd koteles biztositani az elszamolasi mérék leolvasasat,
ellen6rzését és fenntartasat.

Alkalmazott dijak
12. §

A felhasznalo, dijfizeté a tavhdszolgaltatasért hédijat, alapdijat és g6z héhordozoé esetén ezenkivil csapadékviz
dijat fizet.

13. §
(1) A hadij

a) a tavhdészolgaltaté altal a tavhé elallitasahoz felhasznalt tlizel6anyag (féldgaz, fiit6olaj) beszerzési arabdl,
valamint a hozza kapcsolddo adokbdl és egyeb dijakbdl;

b) a tavh&szolgaltatoé altal vasarolt hé hédijabdl;

c) a primer halézati héveszteségbdl,

d) az Uzemeltetés és fenntartas soran felhasznalt viz hétartalmanak ellenértékébdl
all.

(2) Gézfelhasznaldk hédijanal, ha a mérés helye a hétermeld létesitmény atadé allomasan van, az (1) bekezdés
c) pontja nem vehet6 figyelembe.

(3) A hédijat a mért hdmennyiség (GJ), illetve a hasznalati meleg viz mennyiség (m3) utan kell fizetni.
14. §

(1) Az alapdij éves dij, mely a tavhdszolgaltaté hédij nélkili koltségeit, indokolt raforditasait és a mikodéséhez,
fejlesztésekhez sziikséges nyereséget fedezi.

(2) Az alapdij koltségtartalmat tekintve:

a) a tavhOszolgaltaté sajat hétermels létesitményének tlzelbéanyag nélkili Uzemeltetési és fenntartasi
koltségeibdl;

b) a tavh&szolgaltato primer tavhévezetékeinek és tartozékainak Uzemeltetési és fenntartasi kdltségeibdl;

c) a tavhészolgaltatéd tulajdonaban levé hékdzpontok lizemeltetési és fenntartasi koltségeibdl;

d) a tavhdszolgaltaté szekunder tavhdvezetékeinek és tartozékainak Gzemeltetési és fenntartasi kdltségeibdl;
e) a tavhdszolgaltato tulajdonaban levé hdmennyiségmérék tizemeltetési, fenntartasi koltségeibdl;

f) a tavhéellatast kozvetetten szolgald Uzemi és egyéb éplletek, gépek, berendezések, felszerelések fenntartasi



koltségeibdl, raforditasaibdl, illetve a tavhdszolgaltatd szervezetének miikddési koltségeibdl;
g) a tavhészolgaltaté altal vasarolt hé teljesitménydijabdl, szolgaltatasi kilondijabdl;

h) a hasznalati meleg viz készitéshez felhasznalt ivoviz vizdijanak alapdij részébdl;

all.

(3) Az adott felhasznaloi kor alapdijanak meghatarozasanal a (2) bekezdés szerinti kdltségekbdl a ténylegesen
ott felmerll6 kéltségek veheték figyelembe.

(4) Atavhdszolgaltato a (2) bekezdésben meghatarozott dijtételek utan legfeljebb 10 % nyereséget szamithat fel.

(5) Ha a hékozpont a felhasznalé tulajdonaban van, akkor a felhasznalé a tavh@szolgaltatoval kotott kdzizemi
szerz8désben meghatarozott legnagyobb hételjesitmény utan fizeti az alapdijat (Ft/MW, év).

(6) Ha a felhasznaloi h6kdzpont a tavhészolgaltatd tulajdonaban van, akkor a felhasznald, dijfizeté az alapdijat
vagy a tavhdészolgaltatéval kotott szerz6désben meghatarozott legnagyobb hételjesitmény alapjan az igénybe
vett szolgaltatas szerint (FtYMW,év), vagy a tulajdonaban, hasznalataban allé helyiségek fiitétt légtérfogata
alapjan, az igénybe vett szolgaltatas (fltés és/vagy meleg viz) szerint fizeti meg (Ft/légm3,év).

(7) Szolgaltatéi hékdzpont esetén — egyéb megallapodas hianyaban — a felhasznalo, dijfizeté az alapdijat a
tulajdonaban allé helyiségek fiitétt Iégtérfogata alapjan, az igénybe vett szolgaltatas (flités és/vagy meleg viz)
szerint fizeti meg (Ft/légm3,év).

15. §

A csapadékviz dij a gézfelhasznaldk altal vissza nem adott csapadékviz miatt sziikséges lagy viz koltségeit (viz-,
csatorna- és vizterhelési dij, lagyitas koltségei) tartalmazza.

16. §

Az alapdij a hasznalati meleg viz vizdijanak csak az alapdij részét tartalmazza. A hasznalati meleg viz vizdijanak
a felhasznalt mennyiséggel aranyos részét a tavhészolgaltatdé a meleg viz hédijatdl elkilonitetten, a mindenkor
érvényes vizdijjal szamlazza tovabb. A hasznalati meleg viz csatorna- és vizterhelési dijat a Pannon-Viz Zrt.
szamlazza a felhasznaldk, dijfizeték felé.

17.§

A lakossagi tavhészolgaltatas legmagasabb dijait, valamint a csatlakozasi dijat a Gyér Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata kilén rendeletben allapitia meg. A dijak megallapitasara e rendelet alapjan a tavhészolgaltato
tesz javaslatot.

Dijfizetés
18. §

A felhasznal6 tulajdonaban levé hékdzpontrol ellatott felhasznald a 14. § (5) bekezdés szerinti alapdij 1/12-ed
részeét a targyhdban, a hékézpontban megmert hémennyiségnek megfelel6 hédijat a targyhot kdveté honapban
fizeti meg.

19. §
(1) Atavhészolgaltatoé tulajdonaban levé h6kézpontrdl ellatott felhasznald, dijfizetd
a) a 14. § (6), (7) bekezdések szerinti alapdij 1/12-ed részét a targyhdban;

b) fltési hédijat — egyéb megallapodas hianyaban — a 21. § (2)-(6) bekezdések szerint;



c) a meleg viz hédijat, vizdijat a 21. § (7) bekezdés szerint
fizeti meg.
20. §

(1) A tavhészolgaltatoé tulajdonaban levé hékdzpontrédl ellatott éplletek esetén a tavhé dijak kiegyenlitése a
tulajdonosok egymassal torténé megallapodasa szerint egyuttesen vagy kulon-kulon épuletrészenként is
torténhet. Kulén toérténd dijfizetés esetén a dij épuletrészenkénti (pl. lakasonkénti) megosztasa és a dijfizeték
részére torténd szamlazasa — a tulajdonosok altal meghatarozott aranyok, valamint az Uzletszabalyzat
rendelkezései szerint — a tavhdszolgaltato feladata.

(2) Az érdekeltek (felhasznald, tavhdszolgaltatdé) megallapodasanak hianyaban a dijfizetésre a 21. § elGirasait
kell alkalmazni.

(3) Az éplletrészekre felosztott szamla tovabbi bontasa még akkor sem térténhet meg, ha annak tobb
tulajdonosa van. llyenkor a dijfizet6 a tulajdonostarsak megegyezése alapjan megjeldlt tulajdonos, megegyezés
hianyaban, pedig a tulajdoni lapon elsd helyen feltiintetett tulajdonos.

21. §

(1) A felhasznald, dijfizeté a tulajdonaban, hasznalataban levé helyiségek flitott Iégtérfogata utan, az igénybe vett
szolgaltatas szerint a fiitési alapdij (Ft/légm3,év) és/vagy meleg viz alapdij (Ft/légm3,év) 1/12 -ed részét a
targyhdban fizeti meg.

(2) A fitési célra forditott h6mennyiség hédijat (tovabbiakban fltési hédij) a dijfizeté havonta utélag, a targyhoét
kéveté hénapban fizeti meg.

(3) A hékdzpontrol ellatott felhasznaléi k6zdsség flitési célu héfelhasznalasa
a) a csak fiitési héigényeket kielégité h6kézpont esetén a hékdzponti fémerd altal megmeért hémennyiség.

b) a hasznalati meleg vizet is el6allité hékdozpont esetén a hékdzponti fémérd altal megmért hédmennyiség,
valamint a 8. § (3) bekezdés szerint megmért vizmennyiség és a meleg viz készités rendszerre jellemz6 atlagos
fajlagos héfelhasznalasa szorzatanak a kilénbsége. A meleg viz készités rendszerre jellemzd atlagos fajlagos
héfelhasznalasat a fltési idészakon kivili hdonapokban mért hékézponti hé- és vizfelhasznalas hanyadosaként
kell meghatarozni és a tavh@szolgaltatas dijairdl sz6l6 6nkormanyzati rendeletben kdzzétenni.

(4) A fOtési célu hoéfelhasznalas a fltési hoOcseréld blokkokra, illetve héfogadokba elhelyezett
hémennyiségmérdkkel tovabb bonthatd.

(5) Ha a hékdzpontrol (fltési hécseréld blokkrdl) ellatott valamennyi héfogaddba kdltségmegosztd mérd kerdl
beépitésre, akkor a hékozponti fémérd (fltési hécseréld blokkon 1évé mérd) és a héfogadoi kdltségmegosztd
meérdék altal mért értékek dsszegének kildnbségét fogyasztas aranyosan kell az elszamolasnal figyelembe venni.

(6) A tavhdszolgaltatd az egy-egy felhasznaldi kbzdsségre vonatkozéan a (3)-(5) bekezdések szerint megmért,
vagy meghatarozott flitési célu héfelhasznalast a dijfizeték kozott a tulajdonukban, hasznalatukban 1évé
helyiségek (lakas, k6z6s helyiség, garazs, kozulet stb.) flitétt Iégtérfogatanak aranyaban osztja szét ugy, hogy az
eredeti rendeltetésik szerint hasznalt kdzds helyiségek fltott légtérfogata 60 %-kal, a garazsok fltott
légtérfogata 50 %-kal kertl figyelembe vételre.

(7) A hasznalati meleg viz készitésére forditott h6mennyiség hdédijat, (tovabbiakban meleg viz hédij), valamint a
vizdij fogyasztassal aranyos részét (tovabbiakban vizdij) a felhasznalo, dijfizetd az alabbiak szerint fizeti meg:

a) Ha a felhasznald, dijfizeté a 8. § (4) bekezdés szerinti melegviz-mérével rendelkezik, akkor a meleg viz
fogyasztast a mért mennyiség (m3) alapjan hat hénaponként kell elszamolni. Két elszamolasi idészak kdzott a
felhasznalo, dijfizetd havonként az el6z6 elszamolasi idészak atlagfogyasztasa, de minimum 1 m3, ennek
hianyaban a tavhészolgaltatd Uzletszabalyzataban rogzitett mennyiség utan részfizetést teljesit. Részfizetésként



az elszamolasi id6szakban megfizetett és a mért fogyasztas szerinti meleg viz hédij, valamint vizdij kilénbdzetét
a tavhészolgaltatdo az elszamolasi idészakot kdvetd masodik honap szamlaiban jévairja vagy potterhelésként
kiszamlazza.

b) Ha a felhasznalé, dijfizet6 a 8. § (4) bekezdés szerinti hiteles egyedi melegviz-mérével nem rendelkezik, akkor
annak beépitéséig a havi hasznalati meleg viz fogyasztasa a vételezési hely alapteriletének és az egyedi
melegviz-mérével nem rendelkez6 felhasznaldk, dijfizetdk atlagos fajlagos meleg viz felhasznalasanak a
szorzata (egész m3-re kerekitve). Az egyedi melegviz-mérével nem rendelkezé felhasznaldk, dijfizeték atlagos
fajlagos meleg viz felhasznalasat a 8. § (3) bekezdése szerinti a h6kdzponti f6-vizmérdk és az egyedi melegviz-
mérdk altal az utolsé 12 hénapban mért értékek kilonbségébdl kell meghatarozni és a tavhdszolgaltatas dijairdl
sz6l6 rendeletben kdzzétenni.

22. §

A csapadékviz dijat a gézfelhasznal6 a vissza nem adott csapadékviz utan havonta a targyhét koveté honapban
fizeti meg.

23.§

(1) Amennyiben a tavhoészolgaltatasi rendszerre uj felhasznalasi helyet kapcsolnak, ugy a felhaszndlé az
alapdijat a belépés honapjanak elsé napjatdl fizeti.

(2) Ha az egyéb felhasznalé év kézben mondja fel az egyedi kdzlizemi szerzd6dést, a felmondas évében az
alapdijat a naptari év végéig kell medfizetnie.

(3) A kiszamlazott dijakat szolgaltatas fajtanként a kerekités szabalyai szerint egész forintra kell kerekiteni.
24.§
A dijelszamolashoz sziikséges értelmezési rendelkezéseket a 1. sz. melléklet tartalmazza.
Dijvisszafizetés és potdij
25. §

(1) Ha a tavhészolgaltatd a szolgaltatast folyamatosan 3 napot meghaladdan felrohatd okbdl sziinetelteti —
kivéve a 26 §. (2) bekezdés szerinti szlineteltetést — az alapdij szlineteltetés idétartamaval aranyos részének
kétszeresét fizeti vissza.

(2) A 8. § (4) bekezdés szerinti melegviz-mérével nem rendelkezd felhasznalo, dijfizeté esetén, ha a meleg viz
szolgaltatas szlneteltetése folyamatosan az 1 napot meghaladja, a tavhdszolgaltatd kdteles a havi meleg viz
fogyasztas szlneteltetéssel aranyos hédijat, valamint vizdijat visszatériteni.

(3) Ha a lekotott hételjesitmény alapjan alapdijat fizetd felhasznald a szerz8désben lekotott hételjesitményt vagy
az igénybe vehetd maximalis primer térfogataramot folyamatosan 30 percnél hosszabb id6tartamon keresztll
tullépi, potdijat koteles fizetni. A pétdij mértéke az éves alapdij 1/6-od része, melyet annyiszor kell megfizetnie,
ahany napon a tullépést elkdvette. A potdij megfizetése nem mentesit a szerz6désszegés egyéb kdvetkezményei
alol.

(4) Ha a gb6zfelhasznald kevesebb csapadékvizet ad vissza, mint amennyit a szerzédésben vallalt és a
killénbség a visszaadasra vallalt csapadékviz mennyiségének

- legfeljebb 25 %-a, akkor 100 %-kal,
- 25 %-at meghaladja, de legfeljebb 50 %-a, akkor 200 %-kal,
- 50 %-at meghaladja, akkor 300 %-kal

ndvelt csapadékviz dijat fizet.



Az a csapadékviz mennyiség, amelyet a gbézfelhasznald nem a szerz6désben meghatarozott mindségi
jellemzdkkel ad vissza, vissza nem adott csapadékviz mennyiségnek tekintend®.

(5) Ha a tavhészolgaltatd a felhasznalénal, dijfizeténél elhelyezett elszamolasi és koltségmegoszidé mérdk
ellendrzése soran -amennyiben a méréeszkdz olyan helyiségben van elhelyezve, amelybe a felhasznalo, dijfizeté
allando bejutasa biztositott- azt tapasztalja, hogy a mérbéeszkdz vagy a tavhészolgaltato, illetve az OMH altal
elhelyezett zaréelem, hitelesitd jel sérult vagy hianyzik, és ezek sérllését, illetve hianyat a felhasznald, dijfizet6 a
tavhdszolgaltatonak nem jelentette be vagy egyéb szabalytalan vételezést (pl. méréeszkodz befolyasolasaval vagy
megkertlésével torténd vételezés) észlel, akkor az eseményt jegyzékodnyvben rogziti és az alabbiak szerint
szamol el:

- hémennyiségmérd esetén az el6z6 év azonos elszamolasi idészakaban mért h6mennyiség kétszeresének
megfelelé hédijat szamitja fel,

- melegviz-méré esetén az elszamolasi id6szakra a felhasznaldt, dijfizet6t mérével nem rendelkezé
felhasznaloként, dijfizetéként veszi figyelembe és az igy elszamolt meleg viz hédijaval megegyezé pétdijat
szamit fel.

(6) A tavhészolgaltato tudta nélkil, illegalisan vételezé

- fltés esetében a beépitett hételjesitménybdl 20 6ras csucskihasznalassal szamolt h6mennyiség kétszerese
utani hédijat,

- meleg viz esetében a 21.§ (7) b) pont szerint meghatarozott meleg viz mennyiség kétszerese utani hédijat,
vizdijat

kételes medfizetni a vételezés kezdetétdl szamitott idétartamra.

(7) Ha a felhasznalo, dijfizet6 a korlatozasi rendelkezésnek nem tesz eleget, akkor potdijat kteles fizetni. A pétdij
mértéke az éves alapdij 1/6-od része, melyet annyiszor kell megfizetnie, ahany napon keresztil a korlatozasi
rendelkezésnek nem tett eleget. A pétdij megfizetése nem mentesit a szerz6désszegés egyéb kdvetkezményei
alol.

(8) Ha a felhasznald, dijfizetd a tavhé vételezését nem a tavhészolgaltatasrol szolé 2005. évi XVIII. térvény 38. §
(2), (4), illetve (5) bekezdésében foglalt feltételekkel szlnteti meg, akkor mindaddig kételes a felhasznalasi hely,
épuletrész utan, a megszintetés elétti allapot szerint meghatarozott tavhészolgaltatasi dijat fizetni, ameddig a
tavhészolgaltatasrol szold 2005. évi XVIII. torvény 38. § (2), (4), illetve (5) bekezdéseiben elbirt valamennyi
feltételt nem teljesitette és ezt a tavh&szolgaltatonak irasban be nem jelentette.

A tavhészolgaltatas sziineteltetése, korldtozasa, felfiiggesztése
26. §

(1) A tavhészolgaltatd jogosult az élet-, egészség- vagy a vagyonbiztonsag veszélyeztetése, a szolgaltatéi
berendezés Uzemzavara esetén, valamint mas moddon el nem végezheté munkak elvégzéséhez a
tavhészolgaltatast a szilkséges legkisebb felhasznaldi kdrben és idGtartamban szlneteltetni.

(2) A tavhészolgaltatd és a felhasznalé a tulajdonaban lévé berendezés rendszeres karbantartasat, tervezett
javitasat, felujitasat a fltési idészakon kivili id6szakban jogosult elvégezni. A tavhdszolgaltatd jogosult e célbdl a
szolgaltatast a lehetséges legkisebb felhasznaléi kdrben és a legrévidebb idétartamban sziineteltetni. Eltérd
megallapodas hidnyaban a szunetelés 8 napnal hosszabb nem lehet.

(3) Atavhdszolgaltato koteles az elére tervezhetd karbantartasi, feldjitasi munkak miatti szlineteltetés idépontjarol
és varhato id6tartamarol az lzletszabalyzatban vagy a szerzédésben rogzitett médon az érintett felhnasznaldkat
elére — legalabb a munkalatok megkezdése el6tt 8 nappal — értesiteni.

(4) A felhasznald6 magatartasaval mas felhasznald vételezését nem zavarhatja. Ha a tavhészolgaltato



tudomasara jut, hogy a felhasznalé mas felhasznal6 vételezését zavarja, vagy vételezésével veszélyhelyzetet
teremtett, a felhasznalot felszolita a veszélyhelyzet, illetve a zavart okozé koériimény, magatartas
megszlntetésére. A felhasznalé az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztet helyzetet azonnal, az egyéb zavaré
kéralményt a zavard kérilményrél toértend tudomasszerzéstdl szamitott 8 napon belll kdteles megszintetni.

(5) Ha a (4) bekezdésben emlitett veszélyhelyzetet vagy zavaré kortilményt a felhasznalé a hataridé lejartaig
nem szlnteti meg, a tavhdszolgaltaté jogosult a tavhdszolgaltatast felfliggeszteni, és ezzel egy idében azt az
onkormanyzat jegyzéjének jelenteni.

27. §
(1) Atavhészolgaltaté jogosult

a) orszagos tluzel6anyag-hiany miatt nala vagy a vele szerzddéses jogviszonyban allé tavhétermelénél fellépd
termeléskiesés esetén, vagy

b) kérnyezetvédelmi érdekbdl
a szolgaltatast korlatozni.

(2) A felhasznaldi korlatozas, figyelembe véve a koézintézmények sajat hétermeld teljesitményét is, nem
veszélyeztetheti a kdzintézmények egészséglgyi és szocialis alapszolgaltatasainak ellatasat.

(3) Lakossagi felhasznalo korlatozasara csak végsé esetben és csak akkor kertiilhet sor, ha az egyéb felhasznalé
korlatozasa utan az még szikséges.

(4) A korlatozas bevezetésérdl és annak okairdl a tavhdszolgaltaté az 6nkormanyzatot haladéktalanul tajékoztatni
koteles.

(5) A felhasznald tulajdonaban Iévé hoékozpont esetén a felhasznalé koteles az elrendelt tavhékorlatozast
maximum 4 ora alatt végrehajtani, és a tavhdszolgaltatoé eziranyu ellenérzését eltiirni.

(6) A tavhészolgaltato tulajdonaban levé hékézpontok esetén a tavhékorlatozast a tavhészolgaltatd hajtja végre.
(7) A korlatozasi sorrendet a 2. sz. melléklet tartalmazza.

(8) Atavhé vételezését korlatozd eszkdzok, berendezések beszerzése, felszerelése, lizemeltetése, karbantartasa
és ellenbrzése, és az ezekkel kapcsolatos koltségek viselése a tavhdszolgaltatd kotelessége.

(9) A korlatozasra szolgalo okok megszilinése utan a korlatozast haladéktalanul fel kell oldani.
28.§

A tavhészolgaltatas sziinetelése miatt a felhasznal6i berendezésekben keletkezett karokat, ha a szolgaltatas
szlinetelésében a felhasznalé vétlen, a szolgaltatd koteles megtériteni. Ezen talmendéen a 26. § szerinti
szlneteltetésbdl, illetbleg a 27. § szerinti korlatozasbol eredd karokért a tavhdszolgaltatét kartalanitasi
kételezettség nem terheli.

29.§

(1) A tavhészolgaltatd a tavhdszolgaltatast felfliggesztheti, ha a felhasznalé vagy a dijfizeté a Tszt. 49. § (2)
bekezdés b), c), d) pontjaiban meghatarozott szerz6désszegést koveti el vagy a tavhdszolgaltatas dijat a
tavhészolgaltato altal kiallitott szamlan feltlintetett fizetési hataridét kdveté 15 naptari napon belll nem fizeti meg.

(2) Ha a felhasznalo, illetbleg a dijfizet6 a tavhdszolgaltatas felfliggesztése okanak megsziintetésérél a
tavh@szolgaltatot irasban értesitette, az értesités kézhezvételét kdvetd munkanapon a tavhészolgaltatast meg
kell kezdeni, ha a felfliggesztés oka megsziint.

(3) A tavhészolgaltatas felfliggesztésével, valamint a felfliggesztés megsziintetésével felmerilt koltségeket a



tavhészolgaltato jogosult a szerz6désszegés elkdvetbjére atharitani.

(4) Atavhdszolgaltatas felfliggesztését a tavhészolgaltatd csak oly médon alkalmazhatja, hogy azok ne érintsék a
teljesité dijfizet6t vagy felhasznalot.

V. Fejezet
A felhasznal6 és a dijfizeté személyében bekévetkez6 valtozas
30. §

(1) A szolgaltatd, a felhasznald és a dijfizetd a tavh&szolgaltatas minden terlletén — a téle elvarhatd mértékig —
kételes egylttmikodni és egymast kdlcsdndsen tajekoztatni a szolgaltatassal, illetve annak igénybevételével, a
szolgaltatas ellenértékének elszamolasaval kapcsolatos kérdésekben.

(2) A hasznalé6 személyében bekovetkezett valtozast a régi és az Uj felhaszndldé irasban koteles a
tavhészolgaltatonak a valtozas bekdvetkeztét kdvetd 15 napon belll bejelenteni.

(3) A valtozas bejelentésének minden olyan adatot tartalmaznia kell, amely egyrészt a felhasznalok azonositasat
egyeértelm(ivé teszi, masrészt a tavhdszolgaltatas sziikséges elszamolasat lehetévé teszi, tovabba a szerz6dés
tervezet elkészitésére alkalmas. A tavhészolgaltatd mindaddig a régi felhasznaldnak koteles a tavhészolgaltatas
ellenértékét kiszamlazni, mig az Uj felhasznaldval a szerzédés életbe nem lép.

(4) Atavhészolgaltatd a (3) bekezdés szerinti bejelentést kdveté 15 napon belll kételes az Uj felhasznalé részére
a kdzuzemi szerz6dés megkotésére irasban ajanlatot tenni.

(5) A diffizet6 személyében bekdvetkezett valtozast a régi és az U dijffizetd — a felhasznald képvisel6jének
egyideji értesitése mellett — irasban koteles a dijfizeté személyében bekovetkezett valtozastdl szamitott 15
napon belll — a tavhészolgaltatonak, a tavhdszolgaltaté altal rendszeresitett médon és formaban — bejelenteni.
Ekkor a tavhészolgaltatd a tényleges dijfizetd valtozds napjanak megfeleléen szerepelteti a valtozast a
nyilvantartasaiban. Amennyiben a valtozas bejelentés ideje a tényleges dijfizeté valtozas idejét 15 nappal
meghaladja, akkor a tavh@szolgaltaté a bejelentés napjat tekinti a dijfizeté valtozas napjanak, és ezzel a nappal
szerepelteti a valtozast nyilvantartasaiban és ett6l a naptdl szamol el a szolgaltatasokkal a régi és az Uj
dijfizet6vel.

(6) Amennyiben csak az egyik (vagy a régi, vagy az Uj) dijfizet6 jelenti be a (5) bekezdés szerint a dijfizetd
személyében bekdvetkezett valtozast, akkor a valtozas tényét hitelt érdemlé mddon (adas-vételi szerzédés,
harom hénapnal nem régebbi tulajdoni lap, dnkormanyzati tulajdonu lakas és nem lakas esetén bérleti szerzédés,
csereszerzddés) kell bizonyitani, tovabba a 8. § (4) bekezdés szerinti melegviz-mérdvel rendelkez6k esetében a
(7) bekezdés b) pontja szerinti elszamolashoz a régi és az Uj dijfizet6 altal elismert meleg viz mérési adatnak is
rendelkezésre kell allni.

(7) Ha a 20. § (1) bekezdése alapjan az éplletrészek tulajdonosai a kilon térténd dijfizetés mellett dontottek,
akkor dijfizet6 valtozas esetén

a dijfizetésre kotott megallapodas az Uj dijfizetére is vonatkozik, mindaddig, amig az épuletrészek tulajdonosai (]
megallapodast nem kotnek,

a dijak megosztasat az alapdij, fitési idényben a fitési hédij, valamint a 8. § (4) bekezdés szerinti melegviz-
mérével nem rendelkezé dijfizeték hasznalati meleg viz hédija és vizdija vonatkozasaban is napra aranyositva a
tavhészolgaltatd elvégzi, mig a 8. § (4) bekezdés szerinti melegviz-mérével rendelkez6k esetében meleg viz
hédijat és a vizdijat a régi és az 0] dijfizet6 altal is elismert mérési adat alapjan, az elszamolasi idészakon belll a
tavhészolgaltatd megosztja.

(8) A tavhészolgaltatd jogosult a felhasznalasi vagy dijfizeté hely tulajdonosaval szemben érvényesiteni a
tavhészolgaltatas dijat, ha a felhasznalé vagy a dijfizeté valtozas bejelentése nem toértént meg, az ingatlant
jogcim nélkal hasznaljak, vagy hianyoznak a valtozas iddpontjaig igénybe vett szolgaltatdas elszamolasahoz



szikséges adatok.

(9) Az éplilet, épitmény, éplletrész tulajdonosa és a bérlé vagy a hasznald egylttes kérelmére a tavhészolgaltatd
— az altala rendszeresitett médon és formaban — a tavhdszolgaltatasi dijat kdzvetlendl a bérl vagy a hasznalo
részére szamlazza. A tavhészolgaltatasi dij a bérlé vagy a hasznalo altal torténd megfizetéséért a tulajdonos —
készfizet6 kezesként — helytallasi kdtelezettséggel tartozik.

VI. Fejezet
VEGYES RENDELKEZESEK
31. §

(1) A tavhészolgaltatod tgyfélszolgalatan egyértelmiien és kdzérthetéen, magyar nyelven koételes a felhasznalokat
és a dijfizetbket tajékoztatni a tavhészolgaltatas igénybevételének feltételeirél, valtozasairdl, kiilénos tekintettel a
szamlazas rendjére és a szolgaltatas minéségére.

(2) A tavhészolgaltatd koteles Ugyfélszolgalatan a (1) bekezdésben meghatarozott tajékoztatast, valamint az
altalanos szerz6dési feltételeit kdnnyen hozzaférheté helyen kifliggeszteni, valamint a felhasznaloé és a dijfizetd
kivansagara azt ingyenesen rendelkezésre bocsatani.

32. §

A tavhdszolgaltatd jogosult a felhasznalok és a dijfizeték adatai kbzul azokat kezelni, amelyek a felhasznalok és
a dijfizeték azonositasahoz, a kozizemi szerz6dés teljesitéséhez szilkségesek. Ennek keretében jogosult a
felhasznalok és a dijfizeték azonosité adatai kézil természetes személyek vonatkozasaban a névre, lakcimre,
sziletési id6re és helyre vonatkoz6 adatokat, egyéb szervezetek vonatkozasaban a névre, székhelyre, képvisel§
nevére vonatkozo adatokat, és mindkét esetben a felhasznalasi helyre, a fogyasztasra, a szamlazasra és a
dijffizetésre vonatkozé adatokat a kozlizemi szerz6désen alapuld kotelezettségeinek teljesitése, jogainak
gyakorlasa céljabdl kezelni.

33.§

Afelhasznald és a dijfizeté azonositasara e rendelet 32. §-aban felsorolt adatokat tartalmazé barmilyen azonosité
okirat szolgal, melyet a tavhészolgaltato kérésére felhasznalo és a dijfizetd koteles bemutatni.

34.§

A tavhészolgaltatassal kapcsolatos dijfizetési kotelezettség és mas pénztartozas a tarsashaz tulajdonostarsait és
a lakasszovetkezet tagjait nem terheli egyetemlegesen. Epiiletrészenként kiilon-kiilon térténd dijfizetés esetén a
felhasznalé az egyes dijfizeték, tovabba a dijfizeté mas dijfizeték dijtartozasanak megfizetéséért nem tartozik
felel6sséggel.

35. §

(1) E rendelet 2006. oktdber 1. napjan Iép hatalyba, kivéve a hasznalati meleg viz szamlazasardl rendelkezé 21.
§ (7) bekezdését, valamint a felhasznald/dijfizeté valtozasok kezelését tartalmazo 30. § (5)-(7) bekezdéseket,
melyeket a tavhészolgaltatd a hasznalati meleg viz szamlazas tekintetében 2007. januar 1. napjatdl leolvasasi
korzetenként havonta folyamatosan kételes beinditani és alkalmazni, illetve a felhasznalé/dijfizeté a 2007. januar
1. utani valtozas bejelentésektdl koteles alkalmazni.

(2) E rendelet hatalyba |épésével egyidejlleg hatalyat veszti Gyér Megyei Jogu Varos Kdzgyllésének 30/2000.
(X1.1.) Ok., a 41/2000. (XI11.22.) Ok., a 36/2003. (1X.19.) Ok. és a 49/2004.(X.15.) Ok. sz. rendeletekkel modositott
18/1999. (VI.18.) sz. dnkormanyzati rendelete, kivéve a 23. § (8) a) pontjat, amely 2007. augusztus 31. napjan,
tovabba a 34. §, mely 2006. december 31. napjaval veszti hatalyat.

36.§3



Jogharmonizacios zaradék

E rendelet a bels6 piaci szolgaltatasokrol szol6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006/123/EK. iranyelvnek valé
megfelelést szolgalja.

1. sz. melléklet
a 26/2006. (X1.25.) Ok. szamu rendelethez

Ertelmezé rendelkezések
1. Fitott légtérfogat:

A szolgaltatasi dij alapjat képezd flitott légtérfogat megallapitasanal az éplletek miiszaki terveinek adatait kell
figyelembe venni az alabbiak szerint:

A fltott légtérfogatot a fltott helyiség alaptertiletének és atlagos magassaganak (lakas esetében max. 3,0 m)
szorzataként kell meghatarozni. A fiitétt helyiség alapteriletének megallapitasanal a padlészint feletti 1 m
magassagban a belsd falsikok kézott mért terlletet, tovabba a beépitett batorok altal elfoglalt teriletrészt kell
szamitasba venni. Az éléskamra (kamraszekrény), valamint a lakas (helyiség) légterének kdézmiivezetékeket
védd burkolat mogotti része a f(itott légtérfogat megallapitasanal nem veheté szamitasba. Ha a tavhéellatasban
részesuld lakas furdészobajaban a miszaki tervben meghatarozott hémérsékletet a muiszaki tervek alapjan
kiegészité flitéssel (pl. villamos h@sugarzd) biztositjak, a lakas futott légtérfogatanak megallapitasanal a
kiegészit6 fltéssel ellatott fird6szoba légtérfogatdnak 60 %-at kell szamitasba venni.

2. Fiitott helyiség

A rendelet alkalmazasa szempontjabdl fitétt az a helyiség, amelyben fiitétest vagy a szomszédos helyiségekbdl
ataramlo hé biztositja a miszaki tervben meghatarozott hémeérseékletet.

3. Kozos helyiség (a fizetendd dij alkalmazasa szempontjabdl)

Lakoépuletben a kdzds hasznalatra szolgald helyiség (pl. szaritdhelyiség, gyermekkocsi- és kerékpar tarold
helyiség, k6zbs pince, illetve padlastérség), valamint a kézés hasznalatra szolgalé tertlet (pl. Iépcsdhaz, zart
folyoso).

4. Vételezési hely (a meleg viz dij fizetése szempontjabdl)

a) Lakossagi felhasznald, dijfizeté esetén: az épileten belll elhelyezkedd lakas, illetve nem lakas céljara
szolgalo helyiség (pl. uzlethelyiség, k6zds helyiség).

b) Egyéb felhasznald, dijfizetd esetén: a felhasznald, dijfizetd tulajdonaban lévé épllet, vagy tobb tulajdonos,
hasznalo esetén a tulajdonosok, hasznaldk birtokaban lévé éplletrészek.

5. Haztartasi célu héfelhasznalas: a lakdépllet lakasainak, kozos helyiségeinek, gépkocsi taroléinak flitése,
hasznalati melegviz-felhasznalasa.

6. Nem haztartasi célu héfelhasznalas: minden az 5. pontban nem definialt héfelhasznalas.

2. sz. melléklet
a 26/2006. (IX.25.) szamu rendelethez

Tavhékorlatozasi sorrend
1. kategoria: Egyéb felhasznalok kozil az ipari Gzemek;
2. kategoéria: Ipari Gzemeken kivlli egyéb felhasznalok;

3. kategoéria: Lakossagi felhasznaldk hasznalati meleg viz fogyasztasa;



4. kategoria: Lakossagi felhasznalok fltése.
Balogh Jézsef dr. Kovacs Lajos

polgarmester jegyz6

FIGYELEM!
A kozgydles altal elfogadott rendeletek hiteles szovegét Polgarmesteri Hivatal hirdetétablajan kifiggesztett
rendelet, valamint a testileti tGlésekrdl készllt, a Polgarmesteri Hivatal Onkormanyzati és Szervezési Irodajan
megtekinthet6 jegyz6kényvek tartalmazzak.

Arendeletek szdvege kdzlésre kerul az dnkormanyzat kézldnyében is.

A fentiektél eltérd egyéb kdzlési médok hitelesnek nem (csak tajékoztatd jelleglinek) tekinthetdk!

Kapcsolodo eléterjesztés | 26/2006. (IX. 21.) Ok eléterjesztés |

Kapcsolddo jegyzdkdnyv | 13/2006. (IX. 21.) Kgy jegyz6kdnyv

1 Médositotta a 6/2012. (lll. 30.) GYMJVO. rendelet 27.§-a, 2012. &pr. 1-jétél
2 Médositotta a 6/2012. (Ill. 30.) GYMJVO. rendelet 27.§-a, 2012. apr. 1-jét6l
3 Kiegészitette az 50/2008. (Xll. 20.) R. rendelet 1.§-a, 2009. januar 1-té/
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